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APRESENTACAO

O setor aéreo brasileiro tem mais de 90 anos e um mercado que o coloca
entre os maiores do mundo. No segmento doméstico, hd algum tempo ja ocupamos
o terceiro lugar e temos potencial para crescer ainda mais.

Desde a criagdo da ABEAR, em 2012, temos falado do grande salto que o setor
deu nos ultimos doze anos, periodo em que o volume de passageiros praticamente triplicou.
A liberdade tarifiria, que passou a vigorar em 2002, permitiu uma queda vertiginosa
do preco médio dos bilhetes. Essa queda, somada ao aumento de renda da populagdo, levou a
inclusdo de um niimero extraordindrio de brasileiros no modal aéreo.

E preciso, portanto, debrugar-se sobre os niimeros até aqui contabilizados para entender
o tamanho do nosso setor e as oportunidades que ele reserva.

Sistematizar o grande volume de dados que nossas companhias aéreas associadas
geram, e processd-los com esmero, é tarefa cotidiana da ABEAR.

Entendemos também que é fundamental disponibilizar essa gama de informagoes para
a sociedade, dando transparéncia aquilo que o setor produz e, assim, enriquecer o debate piblico.

Ainda que tardiamente, lancamos o Panorama 2012 ja anunciando que nos proximos
meses estard disponivel o Panorama 2013.

Este documento contém dados e andlises que permitem conhecer e entender o Brasil da
aviagdo - hoje um transporte de massa - e projetar para os proximos anos a repeticio da
faganha que todos nés fomos capazes de realizar na ultima década.

O que nao faltam sdo desafios!

Eduardo Sanovicz
Presidente da ABEAR
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A ABEAR E
SUAS ASSOCIADAS

riada em agosto de 2012 com a missdo de estimular o habito de voar no Brasil,

a ABEAR apoia agdes e programas que promovem o crescimento da aviagdo

civil no pais de forma consciente e sustentavel. Isso vale tanto para o transporte
de passageiros como para o de cargas. A associagao representa atualmente mais de 99%
do mercado de aviagdo doméstica do Brasil por meio de suas companhias fundadoras

(AVIANCA, AZUL, GOL e TAM) e recém-associadas (TAM CARGO e TAP).
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-Avianca

ocada em conforto no mercado da aviagdo doméstica, a AVIANCA foi

a primeira empresa aérea a receber no Brasil a Classificagdo “A” da Anac,

referente ao espacamento entre as poltronas, e a unica companhia aérea
nacional a oferecer esse espaco em 100% de seus assentos. A empresa destaca-
se pelo conforto, atendimento premiado, servi¢o de bordo diferenciado e
entretenimento que oferece a seus clientes. Contando com 4 mil colaboradores, a
AVIANCA opera no pais com 39 aeronaves em 24 aeroportos brasileiros, e realiza
176 voos didrios. Em 2013, transportou 6,2 milhdes de passageiros, e a expectativa
¢ transportar 7,4 milhdes em 2014.
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O sucesso de seu crescimento é
resultado dos investimentos anunciados
em 2010 — R$2,7 bilhoes até 2016 -
para ampliagdo de suas operagdes,
com aquisi¢do de novas aeronaves,
modernizagdo de sua plataforma
tecnoldgica, contratagdo de novos
colaboradores para diversas areas e
diferencia¢ao dos seus servigos.




ABEAR - Associacao Brasileira das Empresas Aéreas

Entre 2008 e 2012, a empresa triplicou
suas operagoes, seu faturamento e sua
participagao no mercado doméstico.
Atingiu a expressiva marca de 84%
de crescimento em 2012 e de 37% em
2013. No ano passado, a empresa teve
o maior fator de ocupagao do mercado,
média de 82%, demonstrando a
assertividade do seu modelo de negocio.

“Nosso objetivo ¢ criar condi¢des
para que mais brasileiros voem com
conforto, pregos justos e servigos
diferenciados de alimentagao e
entretenimento. Para este ano e
para os proximos, manteremos o
mesmo posicionamento € 0s mesmos
diferenciais”, afirma José Efromovich,
Presidente da AVIANCA.
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Azul %

AZUL Linhas Aéreas Brasileiras foi fundada por David
Neeleman com a proposta de oferecer um servico diferenciado,

ligando cidades que nao eram conectadas pela malha aérea

brasileira. No inicio das opera¢des, em dezembro de 2008, a AZUL ja

contava com 200 milhées de délares. Tornou-se, assim, a companhia

mais capitalizada (em sua fundacdo) na histdria da aviagao mundial.

Foram encomendadas 40 aeronaves e outras 36 em op¢ao de compra,

todas da familia E-Jet, da Embraer.

Os voos inaugurais da AZUL
ligaram as cidades de Campinas e
Salvador e, em apenas oito meses
de operagdo, a empresa ja atingia a
marca de um milhdo de passageiros

[ 10 ] PANORAMA 2012

transportados. Quatro meses
depois, a AZUL embarcava

o passageiro numero dois milhdes.
E esse numero voltaria a dobrar em
julho de 2010.

No inicio de 2009, a companhia
langou o Tudo Azul, seu Programa de
Vantagens. No ano seguinte,
foi criado o Azul Crédito, para
o pagamento de passagens através
de parcelamento no cartdo de crédito,
boleto bancario, débito
em conta-corrente e cheque.

Em agosto do mesmo ano foi
criada a AZUL CARGO, inicialmente
com rotas para o Nordeste.

Mais um capitulo importante
foi escrito na historia da AZUL em
28 de maio de 2012. David Neeleman,
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presidente do Conselho da AZUL
Linhas Aéreas Brasileiras, juntamente
com Renan Chieppe e José Mario
Caprioli, respectivamente presidente
do Conselho e presidente-executivo
da TRIP Linhas Aéreas, uma forga
na aviagdo regional da América do
Sul, anunciaram a assinatura de

um acordo de investimento para
combinar as duas empresas. Com o
acordo, foi criada uma nova holding
controladora, a AZUL TRIP S.A.

A associagdo confere musculatura

para a empresa se consolidar no

mercado brasileiro, fazendo valer a
sua reputacdo de companhia aérea
que alia competitividade com alto
padrao de servigos.

A nova empresa demonstra
numeros expressivos: juntas, atendem
16,44% do mercado doméstico;
somam uma frota de 134 aeronaves
(89 jatos Embraer e 45 turboélices
ATR); operam mais de 860 voos
diarios - nada menos do que 30% de
todas as decolagens realizadas a cada
dia no Brasil, servindo 103 cidades
brasileiras. O grupo de colaboradores
chega a 9,7 mil pessoas.
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GOL Linhas Aéreas Inteligentes nasceu quebrando paradigmas:

foi a primeira empresa aérea a implantar no Brasil o modelo de

gestao low cost, low fare (baixo custo, baixa tarifa), que elimina
excessos e oferece precos acessiveis ao passageiro. Com o inicio das operagdes,
em 2001, a companhia inovou o mercado de transporte aéreo brasileiro ao
concentrar as vendas e o check-in pela internet.

Trés anos apos sua fundacao, a operagoes internacionais para
companhia iniciou suas atividades a Argentina. Em 2005, tornou-se a
sob a forma de sociedade por agdes. Unica a operar em todas as capitais
Com o controle aciondrio da VRG do pais e ampliou sua atuagao
Linhas Aéreas S.A, realizou seu IPO internacional com um voo para Santa
(Initial Public Offering) e iniciou suas Cruz de la Sierra, na Bolivia.
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No ano seguinte, inaugurou seu
Centro de Manutencdo de Aeronaves,
no Aeroporto de Confins (MG).

O novo centro permitiu implementar
o sistema de manutencdo em fases,
que consiste na revisao didria das
aeronaves, realizada antes do primeiro
voo. A agdo otimiza o indice de
utilizacdo didria, pois evita que os
avides fiquem parados em solo por
mais de cinco dias, procedimento

comum na manutenc¢do tradicional.

De acordo com a IATA (International
Air Transport Association), a GOL é
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uma das maiores companhias aéreas
de baixo custo do mundo e a maior
companhia da América Latina nessa
categoria. Com frota operacional
jovem de 140 aeronaves Boeing 737
Next Generation, a companhia conta
com a malha aérea doméstica mais
abrangente do pais.

A GOL segue a estratégia de manter
uma estrutura de custos enxuta, que
contribui para a expansdo do mercado,
atraindo novos passageiros. Além disso,
diversifica sua receita por meio de uma
rede consolidada de voos, uma moderna

frota de aeronaves, um planejamento de
marketing direcionado ao programa de
fidelidade Smiles, que conta com mais
de 9,5 milhdes de associados

e 215 parceiros comerciais, e uma
variedade de atraentes negdcios
secundarios, como os servicos de

transporte aéreo (GOLlog).

Desde setembro de 2013, a GOL
vem mantendo uma frequéncia
superior a 900 voos diarios para 65
mercados domésticos e 10 mercados
internacionais na América do Sul,
Caribe e Estados Unidos.
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undada pelo Comandante Rolim Adolfo Amaro em 1976 com o nome de

TAM - Transportes Aéreos Regionais, a companhia que deu origem a TAM

Linhas Aéreas nasceu com o compromisso de oferecer aos seus clientes

servicos diferenciados com prego competitivo. No inicio de suas operacdes, atendia

o interior de Sao Paulo, o Parana e o Mato Grosso.

Nos anos 80, a estratégia de gestdo
do Comandante Rolim direcionou a
TAM para um periodo de crescimento
que comegou com a chegada das
aeronaves Fokker-27 para substituir
os antigos bimotores. Em 1981, a
companbhia atingiu a marca de um
milhao de passageiros transportados.
Porém, o grande salto foi dado em
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1986, com a aquisicdo da empresa
aérea Votec, o que permitiu a TAM
ampliar sua malha e estender suas
atividades para as regides Norte e
Centro-Oeste do pais.

Na década de 1990, a TAM
incorporou a sua frota os jatos
Fokker-100 e inaugurou uma nova

fase na aviacdo regional. Em seis anos,
passou a operar em todo o territério
nacional. Ainda no ano de 1996,
adquiriu a Lapsa, antiga companhia
aérea estatal do governo paraguaio,
dando origem a TAM Mercosur
(sediada em Assungdo, no Paraguai).
Dois anos mais tarde, langou seu
primeiro voo internacional, que fazia
a rota Sao Paulo-Miami. No ano
seguinte, cruzou o Atlantico e passou
a operar também em Paris, em
parceria com a Air France.

No ano 2000, iniciou uma nova
fase de expansdo em suas operagdes,
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com a aquisi¢do de aeronaves e a
ampliacdo do nimero de destinos
atendidos. Nos anos seguintes, a
TAM consolidou sua operagio,
sobretudo sua malha internacional,
aumentando a frequéncia de

voos e lancando novas rotas para
importantes cidades da América do
Sul, Europa e Estados Unidos.

Em 2012, passou a integrar o
Grupo LATAM Airlines, holding que
inclui a LAN Airlines e suas filiais
no Peru, na Argentina, na Colombia
e no Equador; a LAN Cargo e suas
filiais; a TAM S.A. e suas filiais TAM

Linhas Aéreas S.A., incluindo as
unidades de negocios; a Transportes
Aéreos del Mercosur S.A. (TAM
Airlines, sediada no Paraguai); e a
Multiplus S.A.

Hoje, a TAM faz parte de um dos
maiores grupos de avia¢do comercial
do mundo em malha aérea, que
atende mais de 135 destinos em 22
paises. Para tanto, conta com 52
mil funcionarios, dos quais 29 mil
pertencem a TAM, além de uma
frota de 322 avides, entre Airbus
(A319, A320, A321, A330 e A340) e
Boeing (B767 e B777).
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TAM Cargo ¢ a unidade de cargas do Grupo LATAM Airlines no

Brasil, responsavel por servigos de transporte aéreo de cargas,

encomendas expressas e cargas especiais. Em 2013, a TAM Cargo
integrou suas operagdes com a ABSA, antiga subsididria da LAN no pais.
O processo tornou o transporte de cargas mais robusto e multifacetado,
compativel com as dimensoes e necessidades locais.

Atualmente, a TAM Cargo atende aeronaves cargueiras e 172 aeronaves A drea de cargas do Grupo
com voos diretos 42 aeroportos de passageiros da TAM Linhas Aéreas. = LATAM Airlines ¢ formada
brasileiros, oferece coleta em mais por LAN CARGO, MasAir, LAN
de 400 cidades e entrega em mais No Brasil, a unidade de carga CARGO Colombia e TAM Cargo.
de quatro mil localidades no Brasil. se vale de pontos de distribui¢ao Juntas, chegam a 165 destinos
A empresa possui 51 terminais de (hubs) em Sao Paulo/Guarulhos, em todo o mundo, em 27 paises.
carga, dos quais 42 estdo localizados Rio de Janeiro/Galedo, Brasilia,
em aeroportos. Opera com quatro Manaus e Campinas.
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TAPPORTUGAL

A STAR ALLIANGE MEMBER %7

Brasil ¢ um mercado muito importante para a TAP, ja que oferece

oportunidades em suas mais diversas regides. Desta maneira,

a estratégia de expansdo da companhia segue com foco na

diversificagdo de portdes de entrada para a criagdo de novos voos que

estabelecam ligacdes diretas com a Europa.

A TAP disponibiliza voos comodos
e diretos para toda a Europa a
partir de 10 cidades brasileiras:
Belo Horizonte, Brasilia, Campinas,
Fortaleza, Natal, Porto Alegre, Recife,
Rio de Janeiro, Salvador e Sio Paulo

Ao todo sdo 77 frequéncias semanais
entre Brasil e Lisboa, com excelentes
conexdes para mais 49 destinos
europeus, reforcando a lideranga
absoluta no transporte de passageiros e
carga entre a Europa e o Brasil.

A partir de junho de 2014
iniciam os voos de Lisboa para
Manaus e Belém, totalizando
12 voos para o Brasil e 80

frequéncias por semana.
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PANORAMA 2012 - METODOLOGIA

ste documento foi desenvolvido a partir de diferentes fontes de dados 0 que ocorre em outros paises,

e informacoes nacionais e estrangeiras. A mais utilizada foi a base de oferecendo ao leitor uma melhor

dados da International Civil Aviation Organization — ICAQ, institui¢do compreensdo do fendmeno tratado.
que faz parte da Organiza¢ao das Nagdes Unidas — ONU. A escolha se deveu a Pode haver pequenas divergéncias
abrangéncia das informagdes nela contidas e a uniformidade metodologica com com relagao aos dados estatisticos
que foram tratados os dados de diversos paises. divulgados por outras fontes.

Tais divergéncias sdo normais e
Cabe lembrar que os dados da ICAO A ampla utilizacao de referéncias enquadram-se nos limites técnicos

sdo coletados a partir das informagoes de outros paises permitiu colocar aceitaveis. Decorrem, principalmente,
transmitidas pelas autoridades as verificacOes feitas da realidade de diferencas entre os critérios
aeronauticas de cada pais (no Brasil, brasileira sob uma perspectiva de apuracio utilizados e revisdes
a Agéncia Nacional de Avia¢do Civil globalizante da industria do regularmente feitas pelos sistemas de
— ANAC), conforme determina o transporte aéreo. Dessa maneira, estatistica de cada fonte.
artigo 67 da Convengao de Aviagdo a analise de diferentes aspectos Para manter a coeréncia da
Civil Internacional, a Convengao de do transporte aéreo doméstico apresentacdo dos achados, procurou-se,
Chicago, de 1944, promulgada no de passageiros no Brasil foi onde pertinente, seguir a organizagio
Brasil pelo Decreto 21.713, de 1946. amplamente confrontada com adotada pela base de dados da ICAO.
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ESTATISTICAS BASICAS
E DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

numero total de funcionarios e o nimero total de aeronaves per-

maneceram praticamente estaveis em 2012, ao passo que a oferta

da industria no setor doméstico (assentos-quildmetros oferecidos)

aumentou 3% e a correspondente demanda (passageiros-quilometros transpor-

tados) cresceu 7%. O numero de passageiros transportados no setor doméstico

aumentou 8%, atingindo a casa dos 89,5 milhdes de passageiros.

VariagOes proporcionais ocorreram
nas demais estatisticas operacionais
ligadas a oferta de servicos, tais como
numero de decolagens, horas voadas
etc., demonstrando que a industria do
transporte aéreo aumentou significati-
vamente a sua produtividade durante o
ano de 2012 no que se refere a recursos
humanos e ativos operacionais.
Entretanto, a industria realizou um
resultado negativo correspondente

a 14% das receitas, em decorréncia

de um aumento significativo de seus
custos operacionais, impulsionados
pelo aumento do custo do combustivel
(mais adiante comentados). Entre-
tanto, as tarifas médias (medidas pelo
yield médio por passageiro-quilometro
transportado) permaneceram pratica-
mente inalteradas, como consequéncia
da intensa competi¢do no setor. Dessa
maneira, o balango patrimonial agre-

gado das empresas aéreas associadas a
ABEAR foi bastante fragilizado.

O cenario assim caracterizado é
tipico dos setores nos quais prevale-
ce uma intensa concorréncia. Poucos
sa0 os setores econdmicos em que
convivem crescimento significativo
da demanda, aumento expressivo da
produtividade, aumento explosivo dos
custos e estabilidade de precos. Seja
como for, esta ndo é uma particularida-
de da industria do transporte aéreo no
Brasil. Antes, é uma caracteristica estru-
tural do setor em todo o mundo (vide
International Air Transport Associa-
tion — IATA, “Vision 2050”, 2011). Tais
aspectos serdo mais detalhadamente
ilustrados a seguir.
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FUNCIONARIOS E FROTA 2012

NUMERO DE FUNCIONARIOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012

AZUL/ Total .
ABSA*  AVIANCA GOL TAM Outras empresas Total Brasil
TRIP ABEAR P
Pilotos e copilotos 75 335 1.528 1.823 2.394 6.155 257 6.412
Comissarios - 549 1.668 3.692 5.952 11.861 130 11.991
Pessoal de manutencdo 66 310 1.228 2.921 3.392 7.971 145 8.062
Aero.p(.)rto e_ 265 2.049 4.751 9.221 17.702  24.767 643 25.410
administrativos
Total 406 3.243 9.175 17.657 29.440  50.700 1.175 51.875

Fontes: Agéncia Nacional de Aviagéo Civil — ANAC; International Civil Aviation Organization — ICAO; empresas aéreas.
* Atual TAM CARGO (ABSA era 0 nome da empresa na data a que os dados se referem).
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FROTA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012

Tipo de aeronave ABSA* AVIANCA :.\FZ{:,PL/ GOL TAM Z(I);EII-\R Outras empresas Total Brasil
BOEING 767 200 F 1 1 1
BOEING 767 300 F 3 3 3
BOEING 737 300 19 19 19
BOEING 737 700 37 37 37
BOEING 737 800 88 88 88
AIRBUS A318 7 7 7
AIRBUS A319 4 31 35 35
AIRBUS A320 7 86 93 93
AIRBUS A321 9 9 9
FOKKER F28 14 14 14
AIRBUS A330 200 20 20 20
AIRBUS A340 500 2 2 2
BOEING 767 300 3 3 6 6
BOEING 777 300 8 8 8
ATR 42 21 21 21
ATR 72 29 29 6 35
ERJ 170 9 9 9
ERJ 190 27 27 27
ERJ 195 32 32 32
Outros 14 14
Total 4 32 118 147 159 460 20 480

Fontes: Agéncia Nacional de Aviagéo Civil — ANAC; International Civil Aviation Organization — ICAO; empresas aéreas.
* Atual TAM CARGO (ABSA era o nome da empresa na data a que os dados se referem).
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FUNCIONARIOS E FROTA 2011

NUMERO DE FUNCIONARIOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

AZUL/ Total .
ABSA* AVIANCA L TAM Outras empresas Total Brasil
S CA IRip GO ABEAR P

Pilotos e copilotos 71 290 1.280 1.869 2.863 6.373 282 6.655
Comissarios - 433 1.456 3.748 6.345 11.982 226 12.208
Pessoal de manutencdao 58 440 856 3.060 3.375 7.789 203 7.992
Aero.p(.)rto e_ 247 1.472 4.470 10.104 16.349  32.642 692 33.334
administrativos
Total 376 2.635 8.062 18.781 28932  58.786 1.403 60.189

Fontes: Agéncia Nacional de Aviagao Civil — ANAC; International Civil Aviation Organization — ICAO; empresas aéreas.
* Atual TAM CARGO (ABSA era 0 nome da empresa na data a que os dados se referem).
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FROTA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

Tipo de aeronave ABSA* AVIANCA :.\FZ{:JPL/ GOL TAM Total ABEAR OQutras empresas Total Brasil
BOEING 767 200 F 0 0
BOEING 767 300 F 4 4 4
BOEING 737 300 24 24 2 26
BOEING 737 700 43 43 43
BOEING 737 800 80 80 80
AIRBUS A318 5 5 5
AIRBUS A319 3 34 37 37
AIRBUS A320 4 89 93 93
AIRBUS A321 9 9 9
FOKKER F28 14 14 14
AIRBUS A330 200 20 20 20
AIRBUS A340 500 2 2 2
BOEING 767 3 3 6 6
BOEING 777 300 4 4 4
ATR 42 23 5 28 28
ATR 72 20 20 20
ERJ 170 9 9 9
ERJ 190 20 20 20
ERJ 195 28 28 28
Outros 5 1 6 35 41
Total 4 31 101 150 166 452 37 489

Fontes: Agéncia Nacional de Aviacéo Civil —ANAC; International Civil Aviation Organization — ICAO; empresas aéreas.
* Atual TAM CARGO (ABSA era o nome da empresa na data a que os dados se referem).
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ESTATISTICAS BASICAS — 2012

2012 Passageiros Passageiros- Assentos- Aproveitamento  Toneladas Quilometros Decolagens Etapa Horas Duracdo Velocidade
transportados quilometros quilometros de carga voados (000) média voadas média média
pagos pagos transportada (km) (min) (km/h
ABSA*
Doméstico Regular - - - - 76.232 5.215 2.660 1.961 7.838 177 665
Néao regular - - - - 6.726 567 352 1.611 889 152 638
Total - - - - 82.958 5.782 3.012 1.920 8.727 174 663
Internacional Regular - - - - 45.240 5.671 1.457  3.892 7.672 316 739
Nao regular - - - - 5.935 795 212  3.750 1.084 307 733
Total - - - - 51.174 6.466 1.669 3.874 8.756 315 738
Total - - - - 134.132 12.248 4.681 2.617 17.483 224 701
AVIANCA
Doméstico Regular 4.688.865 4.634.012 5.863.402 79% 15.059 47.252 51.850 911 89.750 104 526
Nao regular 9.071 5.576 8.349 67% 492 78 133 583 167 75 465
Total 4.697.936 4.639.588 5.871.751 79% 15.551 47.330 51.983 910 89.917 104 526
Internacional Regular 12.103 52.152 64.631 81% 1 - - - - - -
Néo regular 10.497 7.919 10.365 76% 0 699 1.440 485 2.003 83 349
Total 22.600 60.071 74.996 80% 1 699 1.440 485 2.003 83 349
Total 4.720.536 4.699.659 5.946.747 79% 15.552 48.029 53.423 899 91.921 103 523
AZUL/TRIP
Doméstico Regular 15.670.101 12.313.125 16.273.223 76% 7.867 165.061 262.323 629 366.562 84 450
Nao regular 486.074 358.433 522.220 69% 52 7.852 11.349 692 17.101 90 459
Total 16.156.175 12.671.558 16.795.443 75% 7.919 172.914 273.672 632 383.663 84 451
Internacional Regular - - - 0% 0 - - - - - -
Nao regular - - - 0% 0 - - - - - -
Total - - - 0% 0 - - - - - -
Total 16.156.175 12.671.558 16.795.443 75% 7.919 172.914 273.672 632 383.663 84 451

* Atual TAM CARGO (ABSA era 0 nome da empresa na data a que os dados se referem).
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2012

GOL

Doméstico

Internacional

Total

TAM

Doméstico

Internacional

Total

Regular
Nao regular
Total
Regular
Nao regular

Total

Regular
Nao regular
Total
Regular
Nao regular

Total

Passageiros
transportados

pagos

33.915.950
141.609
34.057.559
2.633.526
131.089
2.764.615
36.822.174

32.176.555
388.463
32.565.018
4.297.267
34.709
4.331.976
36.896.994

Passageiros-
quilémetros
pagos

32.660.349
135.970
32.796.318
2.559.875
117.098
2.676.973
35.473.291

35.067.697

412.232
35.479.929
23.484.929

164.088
23.649.017
59.128.946

Assentos- Aproveitamento

quildmetros

45.817.606
249.747
46.067.353
4.016.685
256.100
4.272.785
50.340.138

47.645.936

580.026
48.225.962
28.845.208

260.409
29.105.617
77.331.579

71%
54%
71%
64%
46%
63%
70%

74%
71%
74%
81%
63%
81%
76%

Toneladas Quilometros Decolagens
de carga voados (000)

transportada

120.990
78
121.068
3.824
3.824
124.892

158.539
590
159.128
88.185
541
88.726
247.854

270.976
1.490
272.466
22.165
1.407
23.572
296.038

276.770

3.457
280.227
123.933

1.239
125.172
405.400

321.040
1.555
322.595
13.830
571
14.401
336.996

277.497
3.542
281.039
23.901
309
24.210
305.249

Etapa
média
(km)

844
958
845

1.603

2.464

1.637
878

997
976
997
5.185
4.010
5.170
1.328

Horas Duracdo Velocidade

voadas

438.953
2.377
441.330
29.850
1.720
31.570
472.900

489.145

5.997
495.142
162.466

1.686
164.152
659.294

média
(min)

106
102
106
408
327
407
130

média
(km/h

617
627
617
743
818
747
626

566
576
566
763
735
763
615
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PANORAMA 2012

ESTATISTICAS BASICAS — 2011

2011 Passageiros Passageiros- Assentos- Aproveitamento  Toneladas Quilometros Decolagens Etapa Horas Duracdo Velocidade
transportados quilometros quilometros de carga voados (000) média voadas média média
pagos pagos transportada (km) (min) (km/h
ABSA*
Doméstico Regular - - - 0% 87.702 4.747 2.264 2.097 7.097 188 669
Nao regular - - - 0% 3.748 212 91 2.330 309 204 686
Total - - - 0% 91.450 4.959 2.355 2.106 7.406 189 670
Internacional Regular - - - 0% 74.442 6.897 1.782 3.870 9.259 312 745
Nao regular - - - 0% 7.450 777 205  3.789 1.033 302 752
Total - - - 0% 81.892 7.674 1.987 3.862 10.292 311 746
Total - - - 0% 173.341 12.633 4.342 2.909 17.698 245 714
AVIANCA
Domeéstico Regular 3.083.351 2.547.265 3.213.666 79% 11.921 30.114 38.921 774  60.962 94 494
Nao regular 9.091 9.696 11.743 83% 28 95 90 1.053 165 110 573
Total 3.092.442 2.556.961 3.225.410 79% 11.949 30.114 38.921 774  60.962 94 494
Internacional Regular - - - - 348 - - - - - -
Nao regular 45.503 34.371 41.887 82% 0 307 422 728 665 95 462
Total 45.503 34.371 41.887 82% 348 307 422 728 665 95 462
Total 3.137.945 2.591.331 3.267.296 79% 12.297 30.421 39.343 773  61.627 94 494
AZUL/TRIP
Doméstico Regular 11.053.808 9.564.997 12.553.968 76% 5.598 133.805 201.952 663 285.798 85 468
Nao regular 314.093 177.408 247.878 72% 23 6.198 9.995 620 13.861 83 447
Total 11.367.901 9.742.405 12.801.847 76% 5.621 133.805 201.952 663 285.798 85 468
Internacional Regular - - - - - - - - - - -
Nao regular - - - - - - - - - - -
Total = = = = = = = = = = =
Total 11.367.901 9.742.405 12.801.847 76% 5.621 133.805 201.952 663 285.798 85 468

* Atual TAM CARGO (ABSA era o nome da empresa na data a que os dados se referem).
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2011 Passageiros
transportados
pagos
GOL
Doméstico  Regular 36.564.759
Nao regular 551.877
Total 37.116.636
Internacional Regular 1.502.917
Nao regular 70.636
Total 1.5673.553
Total 38.690.189
TAM
Doméstico  Regular 30.355.548
Nao regular 526.703
Total 30.882.251
Internacional Regular 4.187.857
Néo regular 52.911
Total 4.240.768
Total 35.123.019

Passageiros-
quilémetros
pagos

34.386.741
613.386
35.000.127
2.515.897
254.665
2.770.562
37.770.690

32.814.897

699.961
33.514.858
22.908.657

289.458
23.198.115
56.712.973

Assentos- Aproveitamento

quildmetros

49.085.921
1.020.171
50.106.092
3.891.929
495.531
4.387.459
54.493.551

47.793.585

949.230
48.742.815
28.068.305

413.963
28.482.268
77.225.083

70%
60%
70%
65%
51%
63%
69%

69%
74%
69%
82%
70%
81%
73%

Toneladas Quilémetros Decolagens
de carga voados (000)

transportada

127.400
1.873
129.273
5.402
45
5.447
134.720

159.216
1.060
160.276
54.585
996
55.581
215.857

294.542
6.044
300.586
21.528
2.441
23.969
324.555

278.746

5.428
278.746
121.243

1.858
123.101
401.847

343.190
5.990
349.180
13.787
825
14.612
363.792

290.811
5.036
290.811
23.114
377
23.491
314.302

Etapa
média
(km)

858
1.009
861
1.561
2.959
1.640
892

959
1.078

959
5.245
4.929
5.240
1.279

Horas Duracdo Velocidade

voadas

574.529
11.059
585.588
35.724
3.468
39.192
624.780

497.646

9.149
497.646
158.549

2.391
160.940
658.586

média
(min)

100
111
101
155
252
161
103

103
109
103
412
380
411
126
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513
547
513
603
704
612
519

560
593
560
765
77
765
610



PANORAMA 2012

ESTATISTICAS BASICAS

VARIACAO 2012/2011
Passageiros Passageiros- Assentos- Aproveitamento  Toneladas Quilometros Decolagens Etapa Horas Duracdo Velocidade
transportados quilometros quilometros (pontos de carga voados (000) média voadas média média
pagos pagos percentuais) transportada (km) (min) (km/h
ABSA*
Doméstico  Regular - - - - -13% 10% 17% -6% 10% -6% -1%
Nao regular - - - - 79% 167% 287% -31% 188% -26% -7%
Total - - - - -9% 17% 28% -9% 18% -8% -1%
Internacional Regular - - - - -39% -18% -18% 1% -17% 1% -1%
Nao regular - - - - -20% 2% 3% -1% 5% 1% -2%
Total - - - - -38% -16% -16% 0% -15% 1% -1%
Total - - - - -23% -3% 8% -10% -1% -8% -2%
AVIANCA
Domeéstico Regular 52% 82% 82% 0 26% 57% 33% 18% 47% 11% 7%
Nao regular 0% -42% -29% 16 1662% -18% 48% -45% 1% -32% -19%
Total 52% 81% 82% 0 30% 57% 34% 18% 47% 10% 7%
Internacional Regular - - - - -100% - - - - - -
Néo regular -77% -77% -75% 6 - 127% 241% -33% 201% -12% -24%
Total -50% 75% 79% 2 -100% 127% 241% -33% 201% -12% -24%
Total 50% 81% 82% 0 26% 58% 36% 16% 49% 10% 6%
AZUL/TRIP
Domeéstico Regular 42% 29% 30% -1 1% 23% 30% -5% 28% -1% -4%
Nao regular 55% 102% 111% -3 124% 27% 14% 12% 23% 9% 3%
Total 42% 30% 31% -1 41% 29% 36% -5% 34% -1% -4%
Internacional Regular - - - 0 - - - - - - -
Nao regular - - - 0 - - - - - - -
Total - - - 0 - - - - - - -
Total 42% 30% 31% -1 41% 29% 36% -5% 34% -1% -4%

* Atual TAM CARGO (ABSA era o nome da empresa na data a que os dados se referem).
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Variacao Passageiros Passageiros- Assentos- Aproveitamento  Toneladas Quilometros Decolagens  Etapa Horas Duracdo Velocidade
2012/2011 transportados quildmetros quilometros de carga voados (000) média voadas média média
pagos pagos transportada (km) (min) (km/h
GOL
Domeéstico Regular -7% -5% -7% 1 -5% -8% -6% 2% -24% -18% 20%
Nao regular -74% -78% -76% -6 -96% -75% -74% -5% -79% -17% 15%
Total -8% -6% -8% 1 -6% -9% -8% 2% -25% -18% 20%
Internacional Regular 75% 2% 3% -1 -29% 3% 0% 3% -16% -17% 23%
Nao regular 86% -54% -48% -6 -100% -42% -31% -17% -50% -28% -16%
Total 76% -3% -3% 0 -30% -2% -1% 0% -19% -18% 22%
Total -5% -6% -8% 1 -7% -9% -7% -2% -24% -18% 21%
TAM
Doméstico  Regular 6% 7% 0% 5 0% -1% -5% 4% -2% 3% 1%
Nao regular -26% -41% -39% -3 -44% -36% -30% -9% -34% -7% -3%
Total 5% 6% -1% 5 -1% 1% -3% 4% -1% 3% 1%
Internacional Regular 3% 3% 3% 0 62% 2% 3% -1% 2% -1% 0%
Néo regular -34% -43% -37% -7 -46% -33% -18% -19% -29% -14% -5%
Total 2% 2% 2% 0 60% 2% 3% -1% 2% -1% 0%
Total 5% 4% 0% 3 15% 1% -3% 4% 0% 3% 1%
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PANORAMA 2012

ESTATISTICAS BASICAS — CONSOLIDADO

2012 Passageiros Passageiros-  Assentos- Aproveitamento  Toneladas Quildometros Decolagens Etapa Horas Duracédo Velocidade
transportados quilometros quilometros de carga voados (000) média voadas média média
pagos pagos transportada (km) (min) (km/h
Total ABEAR
Doméstico Regular 86.451.471 84.675.182 115.600.168 73% 378.686 765.275 915.370 836 1.392.248 91 550
N&o regular 1.025.217 912.211  1.360.341 67% 7.938 13.444 16.931 794 26.531 94 507
Total 87.476.688 85.587.393 116.960.509 73% 386.624 778.718 932.301 835 1.418.779 91 549
Internacional Regular 6.942.896 26.096.956 32.926.524 79% 137.250 151.769 39.188 3.873 199.988 306 759
Nao regular 176.295 289.105 526.874 55% 6.476 4.140 2.532 1.635 6.493 154 638
Total 7.119.191 26.386.061 33.453.398 79% 143.725 155.909 41.720 3.737  206.481 297 755
Total 94.595.879 111.973.454 150.413.907 74% 530.349 934.628 974.021 960 1.625.260 100 BY5)
Outras empresas
Domeéstico Regular 2.494.005 820.837 1.401.328 59% 573 25.083 47.994 523 139.877 175 179
Nao regular 539.636 580.041 920.996 63% 1.881 7.422 8.702 853 14.430 99 514
Total 3.033.641 1.400.878 2.322.324 60% 2.454 32.505 56.696 573 154.307 163 211
Internacional Regular -1.135.804 -31.717 -123.740 - - - - - - - -
Nao regular -69.277 85.572 105.242 81% - - - - - - -
Total -1.195.081 53.855 -18.499 -291% - - - - - - -
Total 1.838.560 1.454.732 2.303.826 63% 2.454 32.505 56.696 573 154.307 163 211
Total Brasil
Domeéstico Regular 88.945.476 85.496.019 117.001.496 73% 379.259 790.357 963.364 820 1.532.125 95 516
Nao regular 1.564.853 1.492.252 2.281.337 65% 9.819 20.865 25.633 814 40.961 96 509
Total 90.510.329 86.988.271 119.282.833 73% 389.078 811.223 988.997 820 1.573.087 95 516
Internacional Regular 5.807.092 26.065.239 32.802.784 79% 137.250 151.515 39.320 3.853 206.022 314 735
Nao regular 117.018 374.677 632.116 59% 6.476 4.120 1.486 2.772 5.963 241 691
Total 5.924.110 26.439.916 33.434.899 79% 143.725 155.635 40.806  3.814 211.985 312 734
Total 96.434.439 113.428.187 152.717.732 74% 532.803 966.858 1.029.803 939 1.785.071 104 542
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2011 Passageiros Passageiros-  Assentos- Aproveitamento  Toneladas Quildometros Decolagens Etapa Horas Duracdo Velocidade
transportados quilometros quilometros de carga voados (000) média voadas média média
pagos pagos transportada (km) (min) (km/h
Total ABEAR
Domeéstico Regular 81.057.466 79.313.900 112.647.140 70% 391.837 741.954 877.138 846 1.426.032 98 520
No regular 1.401.764  1.500.451  2.229.023 67% 6.732 17.977 21.202 848 34.543 98 520
Total 82.459.230 80.814.351 114.876.163 70% 398.569 748.210 883.219 847 1.437.399 98 521
Internacional Regular 5.690.774 25.424.554 31.960.234 80% 134.777 149.668 38.683 3.869 203.532 316 735
Nao regular 169.050 578.494 951.380 61% 8.491 5.383 1.829 2.943 7.557 248 712
Total 5.859.824 26.003.048 32.911.614 79% 143.267 155.051 40.512 3.827 211.089 SiliS 735
Total 88.319.054 106.817.399 147.787.777 2% 541.836 903.261 923.731 978 1.648.488 107 548
Outras empresas
Domeéstico Regular 1.081.210 690.223 1.067.168 65% 12.097 26.929 53.894 500 64.996 72 414
Nao regular 31.258 17.803 28.140 63% 9.446 4.368 5.062 863 8.245 98 530
Total 1.112.468 708.027 1.095.308 65% 21.543 43.019 74.077 581 96.416 78 446
Internacional Regular 70.531 303.580 413.031 74% 62 3.132 725 4.320 4.276 354 732
Nao regular 1.361 1.380 2.250 61% 8.418 456 268  1.701 745 167 612
Total 71.892 304.960 415.281 73% 8.480 3.588 993 3.613 5.021 303 715
Total 1.184.360 1.012.986 1.510.590 67% 30.023 46.607 75.070 4194 101.437 81 459
Total Brasil
Domeéstico Regular 82.138.676 80.004.123 113.714.309 70% 403.934 768.883 931.032 826 1.491.028 96 516
Nao regular 1.438.022 1.518.254 2.257.163 67% 16.178 22.346 26.264 851 42.787 98 522
Total 83.571.698 81.522.378 115.971.472 70% 420.112 791.228 957.296 827 1.533.815 96 516
Internacional Regular 5.761.305 25.728.134 32.373.265 79% 134.839 152.800 39.408 3.877 207.808 316 735
Nao regular 170.411 579.874 953.630 61% 16.909 5.839 2.097 2.785 8.302 238 703
Total 5.931.716 26.308.008 33.326.895 79% 151.748 158.639 41.505 3.822 216.110 312 734
Total 89.503.414 107.830.385 149.298.366 72% 571.859 949.868 998.801 951 1.749.925 105 543
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ESTATISTICAS BASICAS — CONSOLIDADO
VARIACAO 2012/2011

Passageiros Passageiros-  Assentos- Aproveitamento  Toneladas Quildometros Decolagens Etapa Horas Duracédo Velocidade
transportados quilometros quilometros (pontos de carga voados média voadas média média
pagos pagos percentuais) transportada (km) (min) (km/h
Total ABEAR
Doméstico  Regular 7% 7% 3% 3 -3% 3% 4% -1% 2% -6% 6%
Nao regular -27% -39% -39% 0 18% -25% -20% -6% -23% -4% -3%
Total 6% 6% 2% 3 -3% 4% 6% -1% -1% -61% 5%
Internacional Regular 22% 3% 3% 0 2% 1% 1% 0% 2% -3% 3%
Nao regular 4% -50% -45% -6 -24% -23% 38% -44% -14% -38% -10%
Total 21% 1% 2% 0 0% 1% 3% -2% -2% -5% 3%
Total 7% 5% 2% 2 -2% 3% 5% -2% -1% -6% 5%
Outras empresas
Doméstico Regular 131% 19% -31% -6 -95% -7% -11% 5% 115% 142% -57%
Néao regular 1626% 3158% 3173% 0 -80% 70% 72% -1% 75% 2% -3%
Total 173% 98% 112% -4 -89% -24% -23% -1% 60% 109% -53%
Internacional Regular -1710% -110% -130% - -100% -100% -100% -100% -100% -100% -100%
Néao regular -4455% 6103% 4577% 20 -100% -100% -100% -100% -100% -100% -100%
Total -1762% -82% -104% -365 -100% -100% -100% -100% -100% -100% -100%
Total 55% 44% 53% - -92% -30% -24% -86% 52% 101% -54%
Total Brasil
Doméstico  Regular 8% 7% 3% 3 -6% 3% 3% -1% 3% -1% 0%
Nao regular 9% -2% 1% -2 -39% -7% 2% -4% -4% 2% 2%
Total 8% 7% 3% 3 -7% 3% 3% -1% 3% -1% 0%
Internacional Regular 1% 1% 1% 0 2% -1% 0% -1% -1% -1% 0%
Nao regular -31% -35% -34% -2 -62% -29% -29% 0% -28% 1% -2%
Total 0% 1% 0% 0 -5% 2% 2% 0% 2% 0% 0%
Total 8% 5% 2% 2 -7% 2% 3% -1% 2% -1% 0%
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS — EMPRESAS ABEAR

DEMONSTRACOES DE RESULTADOS — 2012

RECEITAS

Passagens

Excesso de Bagagem

Carga

Mala Postal

Fretamento Pax

Fretamento Carga

Receitas de Voo Eventuais
Receitas Operacionais Diversas

CUSTOS DIRETOS
Tripulantes Técnicos
Combustivel

Seguros de Aeronaves
Arrendamentos de Aeronaves
Manutencéo e Revisoes
Depreciacao e Amortizagdes
Tarifas Aeroportuarias
Tarifas Aux. Navegacao
Outros Custos Diretos

CUSTOS INDIRETOS
Organizacao Terrestre
Comissarios de Bordo
Servicos ao passageiro
Outros Custos Indiretos

USD (000)
12.216.355,4
120.000,6
494.250,1
0,0

7.783,6
503.710,2
116.356,5
1.229.790,9
14.688.247,4

1.665.488,5
6.106.816,3
37.218,0
281.484,0
958.301,4
763.170,3
388.741,2
530.571,2
437.686,2
11.169.477,3

131,4
464.317,8
844.329,3

1.016.473,5
2.325.252,1

BRL (000)
23.870.758,4
234.481,3
965.764,6
0,0

15.209,2
984.249,8
227.360,6
2.403.011,4
28.700.835,3

3.254.364,5
11.932.719,1
72.723,9
550.019,8
1.872.521,0
1.491.234,8
759.600,4
1.036.736,2
855.238,9
21.825.158,6

256,8
907.277,0
1.649.819,5
1.986.189,3
4.543.542,6

83%
1%
3%
0%
0%
3%
1%
8%

100%

11%
42%
0%
2%
7%
5%
3%
4%
3%
76%

0%
3%
6%
7%
16%

DESPESAS OPERACIONAIS
Comissdes

Administracao Geral

Outras Despesas Operacionais

TOTAL DE CUSTOS E DESPESAS

RESULTADO DE VOO

Juros sobre a Divida

Juros sobre leasing
Ganhos (Perdas) de Capital
Companhias Afiliadas

Outras Receitas (Perdas)
Nao Operacionais

RESULTADO

Fontes: International Civil Aviation Organization — ICAO; Empresas ABEAR.

USD (000)

230.246,0
1.049.752,7
1.107.996,7
2.387.995,4

15.882.724,8

(1.194.477,4)

(346.929,0)
(113.552,2)
67.350,4
(2,6)

(460.441,6)

(2.048.052,3)

BRL (000)
449.900,6
2.051.216,8
2.165.025,5
4.666.143,0

31.034.844,2

(2.334.008,8)

(677.899,2)
(221.881,0)
131.602,8
(5,0)

(899.703,0)

(4.001.894,2)
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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

BALANCO PATRIMONIAL - 31/12/2012

BALANGO PATRIMONIAL

ATIVO CIRCULANTE

Caixa, Saldos Bancarios e
Investimentos de Gurto Prazo

Contas Correntes e Valores a Receber
Outros Ativos Circulantes

FUNDOS ESPECIAIS

EQUIPAMENTOS E
PROPRIEDADES OPERACIONAIS

Equipamentos de Voo Préprios

Equipamentos de Voo -
Reserva de Depreciacéo

Equipamentos de Solo Préprios

Equipamentos de Solo Proprios -
Reserva de Depreciacéo

Equipamentos de Voo sob Arrendamento

Equipamentos de Voo -
Amortizagao Acumulada

Terrenos

EQUIPAMENTOS E PROPRIEDADES
NAO OPERACIONAIS

Propriedades e Equipamentos
Nao Operacionais

Provisao para depreciacao e amortizacao

USD (000)

988.529,4

1.299.538,1
821.165,3
3.109.232,8

183.965,2

1.155.194,8
(435.753,5)
1.005.418,5
(265.527,7)

7.286.729,0
(2.377.951,1)

5.068,1
6.373.178,1

840.703,2

(187.300,8)
653.402,4

BRL (000)

2.053.373,3

2.699.400,5
1.705.724,6
6.458.498,4

382.132,4

2.399.570,7
(905.147,3)
2.088.455,2
(551.554,1)
15.135.993,5
(4.939.479,9)

10.527,5
13.238.365,6

1.746.308,6

(389.061,2)
1.357.247,5

Fontes: International Civil Aviation Organization — ICAO; Empresas ABEAR.
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8%

10%
6%
24%

1%

9%
-3%
8%
-2%
56%
-18%
0%
49%

6%
-1%
5%

OUTROS ATIVOS

Diferido

Ativos Intangiveis

Investimentos em Empresas Associadas
Qutros Ativos

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO CIRCULANTE

Contas, Saldos de Passageiros
e Titulos a Pagar

Transporte a Executar
Outros Passivos Circulantes

PASSIVO DE LONGO PRAZO
Dividas de Longo Prazo

Obrigacoes de Longo Prazo
de Bens Arrendados

Adiantamentos de Empresas Afiliadas
Reservas
Outras Obrigacdes de Longo Prazo

PATRIMONIO LiQUIDO
Capital

Superavites

Lucros Retidos

TOTAL DO PASSIVO

USD (000)

180.665,5
1.108.709,2
311.355,2
1.133.680,1
2.734.410,0

13.054.188,5

2.581.418,1

1.328.036,1
2.080.643,1
5.990.097,4

2.575.286,9
1.786.472,2

318.983,3
174.859,7
2.126.622,1

6.982.224,2

2.303.236,4
386.220,3
(2.607.589,8)

81.866,9

13.054.188,5

BRL (000)

375.278,3
2.303.010,7
646.747,0
2.354.880,4
5.679.916,40

27.116.160,4

5.362.121,8

2.758.596,6
4.321.911,9
12.442.630,3

5.349.386,0
3.710.860,0

662.592,1
363.218,6
4.417.419,4
14.503.476,1

4.784.282,6
802.256,8
(5.416.485,4)

170.053,9

27.116.160,4

1%
8%
2%
9%
21%

100%

20%
10%
16%
46%

20%
14%
2%
1%
16%
53%

18%
3%
-20%
1%

100%
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PRINCIPAIS INDICADORES OPERACIONAIS

2012 Receita Receita total/ Receita Receita total/ Receita total/ Custo total/  Break-Even
Passagens/ ass-km - Passagens/ horadevoo decolagem horadevoo -BELF%
pax-km-Yield RASK (R$/km)  ass-km - PRASK (R$/fh) (R$/dep) (R$/fh)

Pax (R$/km) (R$/km)
Total ABEAR  0,2525 0,1908 0,1652 17.659,22 29.466,35 19.095,31 92%
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QUALIDADE DOS SERVICOS

esquisas de satisfacdo do consumidor repetidamente tém demonstrado

que a pontualidade e o reduzido numero de bagagens extraviadas ou

danificadas (mishandled baggage) estao entre os principais atributos

valorizados pelos passageiros do transporte aéreo. Assim, aavaliacao da qualidade

dos servigos prestados pelas empresas aéreas passa pela avaliagdo comparativa

dos indicadores relacionados a esses atributos.

No plano internacional, um voo impon-
tual é aquele que chega ao seu destino
com 15 minutos ou mais de atraso. Nao
existem, no exterior, outros critérios
para definir pontualidade.

Ja no Brasil, a pontualidade de um
voo ¢ definida segundo trés critérios:
aqueles com atraso maior
ou igual a 15 minutos, 30 minutos
e 60 minutos.

Os Estados Unidos foram toma-
dos como referéncia em razao de suas
dimensoes geograficas serem da mesma
magnitude do Brasil, e pela disponibili-

dade dos dados sobre esse quesito.

Como se pode observar no grafico
da pagina 40, a pontualidade dos voos
domésticos no Brasil em 2012 (79%) foi
similar a verificada nos Estados Unidos
no mesmo ano (82%).

No entanto, a participacdo das ra-
z0es meteorologicas como justificativa
de atraso varia bastante entre o Brasil
(13%) e Estados Unidos (32%). Em
decorréncia das diferencas de critério
de classificacdo existentes entre
os dois paises no tocante as demais
justificativas para o atraso dos voos,

uma comparagao segura entre as
referidas razdes ainda ndo pode ser
feita. Apesar disso, é possivel supor
que no Brasil haja uma maior partici-
pac¢ao de razodes ligadas ao congestio-
namento da infraestrutura aeronautica
do que nos Estados Unidos.

Com relagdo ao extravio de ba-
gagens, as estatisticas mostram uma
situacdo favoravel no Brasil em 2012
(2,8 ocorréncias por 1000 passagei-
ros embarcados) em relacdo a média
mundial (8,8/1000 passageiros embar-
cados) e em relacao a média europeia
(9,4/1000 passageiros embarcados).
Observou-se no Brasil uma discreta
superioridade de desempenho em
relacdo a América do Norte (3,1/1000
passageiros embarcados). Porém, em
2012 o melhor desempenho nesse
indicador ficou com a Asia (1,7/1000
passageiros embarcados).
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PONTUALIDADE

INDICES DE PONTUALIDADE NO BRASIL E NOS ESTADOS UNIDOS EM 2012*

100%
95%
90%
85%
80%

75%
70%
65%

60% | | | | | | | | | | |
jan/12 |fev/12 | mar/12 |abr/12| mai/12 |jun/12 |qu/12 |ago/12 | set/12 |out/12 | nov/12 | dez/12

D o0 000
Pontualidade Brasil 60 min Pontualidade Brasil 30min Pontualidade Brasil 15min Pontualidade EUA 15 min
Média: 97% Média: 90% Média: 79% Média: 82%

* Os dados relativos ao Brasil referem-se a voos domésticos, ao passo que os relativos aos Estados Unidos referem-se a voos domésticos e internacionais.
Fontes: ANAC, US Department of Transportation — DOT.
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PARTICIPACAO DAS CAUSAS METEOROLOGICAS
NOS ATRASOS DE MAIS DE 15 MINUTOS EM 2012+

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0% ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ]
jan/12 | fev/12 | mar/12 |abr/12 | mai/12 |jun/12 |qu/12 |ago/12 | set/12 | out/12 |nov/12 |dez/12

D
Estados Unidos Brasil
Média: 32% Média: 13%

* Os dados relativos ao Brasil referem-se a voos domésticos, ao passo que os relativos aos Estados Unidos referem-se a voos domésticos e internacionais.
Fontes: ANAC, US Department of Transportation — DOT.
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EXTRAVIO E DANOS DE BAGAGENS

EXTRAVIO DE BAGAGENS POR MIL PASSAGEIROS EMBARCADOS* — 2012

8,8
Asia
. América do Norte
Europa
2,8 B Média mundial
. Empresas ABEAR

Os dados das empresas ABEAR referem-se ao niUmero de processos administrativos abertos, enquanto os dados
das empresas dos demais paises referem-se ao nUmero de volumes extraviados. Assim, pode haver pequenas
variagdes decorrentes dos critérios adotados.

Fontes: Sita, empresas ABEAR.
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O MERCADO DO TRANSPORTE AEREO
DOMESTICO DE PASSAGEIROS NO BRASIL

ESTIMATIVA DA DEMANDA

O comportamento da demanda do transporte aéreo de passageiros domésticos no

Brasil ¢ um excelente exemplo de ajuste de modelagem econométrica. No caso pre-

sente as variaveis independentes PIB e yield (pregos médios pagos por passageiro

por quilometro transportado) explicaram 98,57% das ocorréncias, restando 1,43%

a outras varidveis ndo consideradas e a fatores aleatdrios nao explicaveis. O longo

histérico de quarenta e duas observagdes da ainda mais robustez as conclusdes de-

rivadas do modelo econométrico.

A interpretagdo do modelo
econométrico adiante apresentado
¢ que a elasticidade da demanda
doméstica (em passageiros-quilo-
metros transportados) em relacao
ao PIB ¢é de aproximadamente 1,91.
Isto é, para cada 1 ponto de varia-
¢do percentual do PIB, mantidas as
demais condi¢des constantes, em
média a demanda do transporte
aéreo varia 1,91 ponto percentual.

Em relagdo ao yield, a elasticidade da
demanda doméstica encontrada é -0,44,
aproximadamente. Ou seja, para uma
variagdo geral e uniforme dos precos da
industria de menos 1 ponto percentual, a
demanda aumenta em média 0,44 ponto
percentual. Evidentemente, isso ndo sig-
nifica que se uma empresa aérea reduzir
unilateralmente seus precos, a expectativa
de aumento de suas vendas ocorrera na
propor¢ao anteriormente referida.

Na verdade, se essa hipotese vier
a ocorrer, segundo a teoria econdmi-
ca a demanda dessa empresa aérea
aumentara até o limite de sua
capacidade fisica. Também deve estar
claro que, se forem feitas redugdes
de precos que sejam capazes de
atingir apenas um segmento da de-
manda (tarifas promocionais voltadas
para o publico que viaja por motivo
de turismo, por exemplo), a variagao
da demanda ndo ocorrera na mesma
propor¢ao acima comentada.

Ou seja, o conceito de elasticidade
da demanda em rela¢ao a precos
aplica-se as varia¢oes da demanda
agregada com relagdo a variagao
uniforme dos pregos médios.

O modelo estatistico de tendéncia
¢ construido de forma andloga ao
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modelo econométrico. Entretanto,
este considera apenas o tempo como
variavel independente e despreza

as outras varidveis econdémicas. Sua
construcao ¢ util para verificar se o
modelo econométrico conduziu a
alguma cilada estatistica.

No caso presente, a tendéncia en-
contrada foi especialmente aderente
ao historico da demanda, e a variavel
tempo foi capaz de explicar 96,11%
da demanda, aproximadamente. Essa
constata¢do, por sua vez, reforga as
conclusodes extraidas da modelagem
econométrica.

As previsdes apresentadas a seguir
foram feitas com base nas previsoes
das variaveis independentes — no
caso, PIB e yield.

Os niveis otimista e pessimista
foram calculados adicionando-se
e subtraindo-se, respectivamente,
multiplos do desvio padrdo, que é a
medida mais comumente usada para
aferir as imprecisdes inerentes as
estimativas do modelo em relacao as
observacdes. Neste caso, o intervalo
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entre as previsoes otimista e pessi-
mista foi construido de forma que
a probabilidade de uma ocorréncia
futura nele situar-se é de 95%.

PARTICIPACAO NO
MERCADO DOMESTICO

A participa¢do no mercado domésti-
co em 2012 na demanda e na oferta,
mostradas nos graficos das proximas
paginas, corresponde a um significativo
aumento das parcelas da AZUL/TRIP
e da AVIANCA. Entretanto, a presenca
dessas empresas nos principais merca-
dos domésticos brasileiros é proporcio-
nalmente menor do que suas partici-
pacgdes médias no mercado doméstico,
tomado como um todo. A excegdo a
esse quadro geral ¢ a participagdo
da AVIANCA no mercado Congo-
nhas-Santos Dumont, relativamente
alta (aproximadamente 27%) quando
confrontada com a sua participa¢do no
total do mercado doméstico brasileiro
(aproximadamente 5%).

Também é importante observar que
os vinte maiores mercados domésticos

brasileiros correspondem a cerca de um
terco dos embarques domésticos. Isso
reflete a elevada concentragdo regional
da populagido e do PIB brasileiro, o que
restringe as dimensdes da demanda
deste mercado, especialmente se medi-
do em passageiros-quilometros trans-
portados.

CONCENTRACAO DE MERCADO

Frequentemente se imagina que

o transporte aéreo doméstico de passa-
geiros no Brasil ¢ um segmento muito
concentrado desta industria (ou seja,
formado por poucas empresas suprido-
ras de servigos). Uma avaliagdo do grau
de concentra¢ao de uma industria (seja
ela qual for) é proporcionada pelo in-
dice de Herfindahl-Hirschman (HHI),
cuja construgao e interpretagao

¢ adiante explicada.

Para verificar a hipotese de que ha
elevada concentragdo da industria do
transporte aéreo doméstico de passa-
geiros no Brasil, foi feita uma estatistica
envolvendo os vinte maiores mercados
mundiais do setor, os quais correspon-
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dem a 93% da demanda mundial. Os paises estudados, mesmo que o valor industria, e que o Brasil situa-se entre
paises dessa amostra correspondem a desse indice no Brasil (2694) indique os mercados menos concentrados,
78% do PIB mundial. uma concentragdo entre moderada mesmo se considerados na amostra

Como se observa, a concentragao e elevada. Conclui-se, entao, que um estudada os Estados Unidos e a China,
do setor no Brasil, medida pelo HHI, elevado grau de concentragdo do 0s quais sao paises com peculiarida-
estd muito abaixo da mediana dos transporte aéreo € intrinseco a essa des distintivas do Brasil.

DEMANDA DO TRANSPORTE AEREO

HISTORICO E MODELAGEM ESTATISTICA

Demanda do transporte aéreo de passageiros no Brasil (pax-km 000) — Dados histoéricos

110.000.000
Estimativa Econométrica
In(Pax-km) = 1,91In(PIB) - 0,44In(Yield) + 0,23In(dummy1) + 0,02In(dummy?2) - In(11,95)
90.000.000 R2 = 0,0857
70.000.000 Tendéncia
R2 =0,9611
50.000.000
Real
30.000.000
D
Estimativa
10.000.000 Econométrica
(10.000.000) r% 1972 1974 1976 1978 1980 1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 Tendéncia

Fontes: Agéncia Nacional de Aviacao Civil — ANAC; Departamento de Aviacao Civil — DAC.

PANORAMA 2012 [ 47 ]




PANORAMA 2012

PREVISOES

Demanda do transporte aéreo de passageiros no Brasil (pax-km 000) — Previsdes

142.000.000

132.000.000 132.878.358

122.000.000 123.892.082

112.000.000 115.513.528

107.961.649 109.014.196

102.000.000 101.581.226

92.000.000 94.767.987

88.572.380 89.435.896

82.000.000 85,537 843 83.387.540
77.748.221
72.000.000 72.665.308

68.370.863
62.000.000 }

2014 ' 2015 ' 2016 ' 2017 ' 2018

G
Mais provavel Otimista Pessimista
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PARTICIPACAO DE MERCADO

PARTICIPACAO NA OFERTA (ASK) — PARTICIPACAO NA DEMANDA (RPK) -
CAPACITY SHARE 2012 MARKET SHARE 2012
0,71% 0,67%
38,89% 40,44% 38,69% 40,79%

5,36%

TAM B AzuLTRiP AVIANCA GoL B outras

Fonte: Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC.
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PRINCIPAIS MERCADOS DOMESTICOS BRASILEIROS

MAIORES MERCADOS EM 2012, PARTICIPACAO DE MERCADO POR EMPRESA

Mercados Passageiros transportados * Participacdo de mercado (CS) %

AVIANCA  AZUL/TRIP GOL TAM
Sao Paulo (Congonhas) - Rio de Janeiro (Santos Dumont) 3.855.601 14 - 43 43
Sao Paulo (Guarulhos) - Salvador 2.273.350 27 5 32 36
Brasilia - Sao Paulo (Congonhas) 1.979.967 7 - 44 48
Recife - Sao Paulo (Guarulhos) 1.824.686 44 19 38 -
Sao Paulo (Guarulhos) - Porto Alegre 1.755.426 20 - 47 33
Porto Alegre - Sdo Paulo (Congonhas) 1.469.184 - - 45 55
Belo Horizonte (Confins) - Sao Paulo (Congonhas) 1.466.765 - - 50 50
Fortaleza - Sao Paulo (Guarulhos) 1.453.733 21 - 29 50
Salvador - Rio de Janeiro (Galedo) 1.335.677 23 - 38 38
Curitiba - Sao Paulo (Congonhas) 1.299.319 - - 50 50
Porto Alegre - Rio de Janeiro (Galeao) 1.241.525 8 - 50 42
Rio de Janeiro (Galedo) - Sao Paulo (Guarulhos) 1.224.854 12 - 47 41
Sao Paulo (Guarulhos) - Brasilia 1.206.564 11 28 33 28
Rio de Janeiro (Santos Dumont) - Brasilia 1.191.044 13 - 50 38
Brasilia - Belo Horizonte (Confins) 1.188.944 8 23 31 38
Sao Paulo (Guarulhos) - Curitiba 1.134.958 - 28 33 39
Campinas - Rio de Janeiro (Galeao) 907.975 - - 29 71
Séao Paulo (Guarulhos) - Belo Horizonte (Confins) 904.471 - 39 39 22
Belo Horizonte (Confins) - Rio de Janeiro (Santos Dumont) 898.869 - 39 39 22
Rio de Janeiro (Galedo) - Recife 894.178 9 - 45 45

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagéo Civil — ANAC; empresas ABEAR.
* Considera os trajetos em ambos os sentidos.
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CONCENTRACAO DE MERCADO NOS
PRINCIPAIS MERCADOS DOMESTICOS

HERFINDAHL-HIRSCHMAN INDEX - HHI*
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* O HHI foi calculado com base no nimero de passageiros embarcados em 2012
nos vinte maiores mercados domésticos mundais, os quais correspondiam a 93%
da demanda domeéstica mundial.

O HHI é definido pela soma dos quadrados das participagdes

de mercado das empresas que operam em um deteminado mercado,

expressas em pontos percentuais. Varia de 1 a 10.000.

Fonte: International Civil Aviation Organization — ICAQO..

INTERPRETACAO:

HHI abaixo de 100 indica um mercado altamente competitivo;

HHI abaixo de 1500 indica um mercado nao concentrado;

HHI entre 1500 e 2500 indica uma concentracéo de mercado moderada;
HHI acima de 2500 indica uma alta concentracao de mercado.
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PRECOSE CUSTOSDO
TRANSPORTE AEREO DOMESTICO

dificuldade em se obter dados abrangentes sobre os mercados domésticos

dos diferentes paises faz com que as analises comparativas tenham de se

apoiar em amostras. Por mais cuidadosos que sejam o planejamento e a

coleta de dados, as andlises por amostragem tém um potencial de erro maior do que

as analises feitas com base na totalidade do universo pesquisado.

Mesmo que se considere essa restri-
¢do, a representatividade dos mercados
escolhidos e a metodologia de apura-
¢ao de dados podem conduzir a con-
clusdes importantes.

Para realizar um estudo comparativo
dos precos médios vigentes nos vinte
maiores mercados domésticos mundiais,
foram selecionados cinco pares de cida-
des de cada pais com distancias entre si
o mais proximas possivel de 1000 km.

Também foram feitas medigoes con-
siderando, em cada caso, antecedéncias
de compra de uma, duas, trés e quatro

semanas, como ¢ habitual nesse
tipo de levantamento.

Os resultados do levantamento com-
parativo estao apresentados na tabela
e no grafico a seguir. A partir deles ¢
possivel concluir que:

1. As tarifas publicas disponiveis no
Brasil equiparam-se as da Russia e as
dos Estados Unidos e sdo significativa-
mente mais baixas do que as vigentes
na China e no Japao.

2. As tarifas publicas disponiveis
do modal aéreo no Brasil sdo
discretamente mais altas do que

as do modal dnibus.

A composigao dos custos médios de
2012 das empresas associadas da ABEAR
em suas operagdes domésticas também
pode ser consultada a seguir. Desta-
cam-se o custo do combustivel de avia-
¢a0 (38%), encargos com pessoal (18%)
e arrendamento e manutencao (14%).

De todos os custos, o que maior
ascensao experimentou em 2012 foi
o combustivel. A causa principal foi o
aumento do prego do barril de petréleo
no mercado mundial. Entretanto, cabe
destacar que, na composi¢ao do preco
do combustivel de avia¢ao, existe uma
elevadissima carga tributdria que faz
este insumo no Brasil estar entre os mais
caros do mundo, com pregos 30% acima
da média mundial. (Calculo aproximado
feito pela média dos precos do combus-
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tivel de aviagao em voos internacionais
partindo de Guarulhos e Galedo - USD
3.78 — em comparacdo com a média
dos precos vigentes nos aeroportos de
Madri, Paris, Londres, Miami, Frankfurt
e Nova York — USD 2.93 —, conforme
grafico da pagina 60).

A evolugdo dos custos e das tari-
fas do transporte aéreo doméstico

de passageiros pode ser visualizada

na pagina 61. Nele, ganha destaque a
queda, entre 1970 e 2012, das tarifas
em cerca de 30% (fendmeno que se
acentuou ainda mais em 2013). Em
paralelo, os custos do combustivel as-
cenderam 140% no mesmo periodo. A
sobrevivéncia das empresas aéreas foi
conseguida pelo aumento do aprovei-

tamento de seus voos e pelo aumento
de eficiéncia, o que fez com que seus
custos totais subissem 52% contra
uma inflacdo medida pelo IPCA de
77%. Dessa maneira, a evolucao de
custos e precos redundou em um
prejuizo operacional do setor com
poucos precedentes na histéria, como
comentado anteriormente.

TARIFAS PUBLICAS DISPONIVEIS POR DISTANCIA EM ETAPAS DOMESTICAS PROXIMAS A 1000 KM

Preco por 05
quilometro
(USD)

7 dias

Brasil - aéreo

. Brasil - rodoviario

14 dias 21 dias

@ china

Estados Unidos

Fontes: Empresas ABEAR, Edreams e Busca Onibus. Dados capturados entre 16 e 21/10/13.
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| TARIFAS UNIDIRECIONAIS (USD) | | TARIFAS UNIDIRECIONAIS / DISTANCIA (USD/KM) |
ANTECEDENCIA DE COMPRA
Pares de cidades Distancia (km) 7 dias 14 dias 21 dias 28 dias 7 dias 14 dias 21 dias 28 dias
- min min min min min min min min
BSB-GRU 851 202,51 165,23 174,44 167,53 0,1189 0,0970 0,1025 0,0984
. BSB-GIG 911 195,15 141,76 243,02 137,16 0,1071 0,0778 0,1334 0,0753
z u CNF-CWB 843 126,11 100,34 100,34 100,34 0,0748 0,0595 0,0595 0,0595
gﬁ GRU-POA 864 201,59 189,17 215,40 197,91 0,1166 0,1094 0,1246 0,1145
CNF-SSA 958 366,37 299,17 424,36 305,15 0,1913 0,1562 0,2216 0,1593
____MEDIA 885 218,35 179,13 231,51 181,62 0,1218 0,1000 0,1283 0,1014
o BSB-GRU 851 157,91 157,91 157,91 157,91 0,0927 0,0927 0,0927 0,0927
=,E BSB-GIG 911 127,95 127,95 127,95 127,95 0,0702 0,0702 0,0702 0,0702
2 = CNF-CWB 843 162,81 162,81 162,81 162,81 0,0965 0,0965 0,0965 0,0965
%g GRU-POA 864 170,76 170,76 170,76 170,76 0,0988 0,0988 0,0988 0,0988
= CNF-SSA 958 211,21 211,21 211,21 211,21 0,1103 0,11038 0,1103 0,1108
____MEDIA 885 166,13 166,13 166,13 166,13 0,0937 0,0937 0,0937 0,0937
a ATL-MIA 956 210,00 164,00 164,00 164,00 0,1098 0,0858 0,0858 0,0858
g CHI-NYC 1.147 188,00 183,00 183,00 280,00 0,0819 0,0797 0,0797 0,1220
2 CLE-NYC 665 273,00 160,00 135,00 110,00 0,2054 0,1204 0,1016 0,0828
8 DET-NYC 774 194,00 185,00 185,00 185,00 0,1253 0,1195 0,1195 0,1195
E LAX-SLC 949 208,00 191,00 166,00 147,00 0,1095 0,1006 0,0874 0,0774
_Y MEDIA 898 214,60 176,60 166,60 177,20 0,1264 0,1012 0,0948 0,0975
PEK-SHA 1.075 335,00 353,00 353,00 353,00 0,1558 0,1642 0,1642 0,1642
NKG-PEK 948 331,00 331,00 331,00 331,00 0,1746 0,1746 0,1746 0,1746
E CAN-SHA 1.175 347,00 349,00 349,00 410,00 0,1477 0,1485 0,1485 0,1745
S PEK-SZX 1.207 574,00 574,00 574,00 574,00 0,2378 0,2378 0,2378 0,2378
HKG-SHA 1.230 283,00 257,00 259,00 253,00 0,1151 0,1045 0,1053 0,1029
____MEDIA 1.127 374,00 372,80 373,20 384,20 0,1662 0,1659 0,1661 0,1708
NGS-TYO 958 752,00 752,00 752,00 752,00 0,3927 0,3927 0,3927 0,3927
KIX-NRT 492 435,00 435,00 435,00 435,00 0,4417 0,4417 0,4417 0,4417
< NRT-UKB 486 435,00 435,00 435,00 435,00 0,4475 0,4475 0,4475 0,4475
< FUK-NRT 941 710,00 710,00 710,00 710,00 0,3771 0,3771 0,3771 0,3771
HIJ-NRT 697 596,00 596,00 596,00 596,00 0,4277 0,4277 0,4277 0,4277
____MEDIA 715 585,60 585,60 585,60 585,60 0,4173 0,4173 0,4173 0,4173
DME-LED 668 92,00 92,00 92,00 92,00 0,0689 0,0689 0,0689 0,0689
< LED-KUF 1.400 249,00 249,00 159,00 159,00 0,0889 0,0889 0,0568 0,0568
Q DME-KUF 821 283,00 283,00 203,00 203,00 0,1724 0,1724 0,1237 0,1237
‘Z DME-KZN 718 187,00 187,00 94,00 71,00 0,1303 0,1303 0,0655 0,0495
LED-KZN 1.221 156,00 224,00 132,00 113,00 0,0639 0,0917 0,0540 0,0463
—__ MEDIA 966 193,40 207,00 136,00 127,60 0,1049 0,1104 0,0738 0,0690

Fontes: Empresas ABEAR, Edreams e Busca Onibus. Dados capturados entre 16 e 21/10/13.
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TARIFAS PUBLICAS DISPONIVEIS POR DISTANCIA EM ETAPAS DOMESTICAS PROXIMAS A 1000 KM

Prggo por 0,50
quildmetro
(USD) - PPP
0,40
0,30
0,20
b l . . l
- 1 1 1
7 dias 14 dias 21 dias 28 dias
Brasil - aéreo @ Brasil - rodoviario Estados Unidos @ china [ ELEN | Russia

Valores ajustados pelo Paridade do Poder de Qompra (PPP), publicado pelo Fundo Monetario Internacional — FMI (Outubro/2013).
Fontes: Empresas ABEAR, Edreams e Busca Onibus. Dados capturados entre 16 e 21/10/13.
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| TARIFAS UNIDIRECIONAIS (USD) | | TARIFAS UNIDIRECIONAIS / DISTANCIA (USD/KM) |

ANTECEDENCIA DE COMPRA
Pares de cidades Distancia (km) 7 dias 14 dias 21dias 28 dias 7 dias 14 dias 21 dias 28 dias
- min min min min min min min min
BSB-GRU 851 212,26 173,19 182,83 175,60 0,1247 0,1017 0,1074 0,1031
. BSB-GIG 911 204,54 148,58 254,71 143,76 0,1123 0,0816 0,1398 0,0789
g g CNF-CWB 843 132,18 105,17 105,17 105,17 0,0784 0,0624 0,0624 0,0624
Eﬁ GRU-POA 864 211,30 198,27 225,77 207,44 0,1223 0,1147 0,1306 0,1200
CNF-SSA 958 384,00 313,57 444,78 319,84 0,2005 0,1637 0,2323 0,1670
____MEDIA 885 228,86 187,76 242,65 190,36 0,1276 0,1048 0,1345 0,1063
o BSB-GRU 851 165,52 165,52 165,52 165,52 0,0972 0,0972 0,0972 0,0972
=,E BSB-GIG 911 134,11 134,11 134,11 134,11 0,0736 0,0736 0,0736 0,0736
ggg CNF-CWB 843 170,65 170,65 170,65 170,65 0,1012 0,1012 0,1012 0,1012
%g GRU-POA 864 178,98 178,98 178,98 178,98 0,1036 0,1036 0,1036 0,1036
& CNF-SSA 958 211,38 221,38 221,38 221,38 0,1156 0,1156 0,1156 0,1156
o MEDIA 885 174,13 174,13 174,13 174,13 0,0982 0,0982 0,0982 0,0982
g ATL-MIA 956 210,00 164,00 164,00 164,00 0,1098 0,0858 0,0858 0,0858
g CHI-NYC 1.147 188,00 183,00 183,00 280,00 0,0819 0,0797 0,0797 0,1220
a CLE-NYC 665 273,00 160,00 135,00 110,00 0,2054 0,1204 0,1016 0,0828
8 DET-NYC 774 194,00 185,00 185,00 185,00 0,1253 0,1195 0,1195 0,1195
E LAX-SLC 949 208,00 191,00 166,00 147,00 0,1095 0,1006 0,0874 0,0774
_ % MEDIA 898 214,60 176,60 166,60 177,20 0,1264 0,1012 0,0948 0,0975
PEK-SHA 1.075 506,42 533,64 533,64 533,64 0,2355 0,2482 0,2482 0,2482
NKG-PEK 948 500,38 500,38 500,38 500,38 0,2639 0,2639 0,2639 0,2639
<E: CAN-SHA 1.175 524,56 527,59 527,59 619,80 0,2233 0,2245 0,2245 0,2638
S PEK-SZX 1.207 867,72 867,72 867,72 867,72 0,3595 0,3595 0,3595 0,3595
HKG-SHA 1.230 427,82 388,51 391,53 382,46 0,1740 0,1580 0,1592 0,1555
____MEDIA 1.127 565,38 563,57 564,17 580,80 0,2512 0,2508 0,2511 0,2582
NGS-TYO 958 585,23 585,23 585,23 585,23 0,3056 0,3056 0,3056 0,3056
KIX-NRT 492 338,53 338,53 338,53 338,53 0,3437 0,3437 0,3437 0,3437
'E NRT-UKB 486 338,53 338,53 338,53 338,53 0,3483 0,3483 0,3483 0,3483
S FUK-NRT 941 552,54 552,54 552,54 552,54 0,2935 0,2935 0,2935 0,2935
HIJ-NRT 697 463,83 463,83 463,83 463,83 0,3328 0,3328 0,3328 0,3328
____MEDIA 715 455,73 455,73 455,73 455,73 0,3248 0,3248 0,3248 0,3248
DME-LED 668 114,24 114,24 114,24 114,24 0,0855 0,0855 0,0855 0,0855
< LED-KUF 1.400 309,20 309,20 197,44 197,44 0,1104 0,1104 0,0705 0,0705
g DME-KUF 821 351,42 351,42 252,08 252,08 0,2141 0,2141 0,1536 0,1536
‘2 DME-KZN 718 232,21 232,21 116,73 88,16 0,1618 0,1618 0,0813 0,0614
LED-KZN 1.221 193,71 278,15 163,91 140,32 0,0793 0,1139 0,0671 0,0574
____MEDIA 966 240,16 257,04 168,88 158,45 0,1302 0,1371 0,0916 0,0857

Fontes: Empresas ABEAR, Edreams e Busca Onibus. Dados capturados entre 16 e 21/10/13.
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COMPOSICAO DE CUSTOS DA INDUSTRIA EM 2012 —- DOMESTICO

3% 9%

2%
4%

Combustivel
38% @ Encargos com pessoal
@ Despesas administrativas
@ Arrendamento e manutengéo
Depreciacéo e seguro de equipamento de voo
@ Tarifas aeroportuarias

@ Tarifa de uso de comunicagdes e auxilios radio

Outros operacionais
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COMPOSIGAO MEDIA DOS CUSTOS COMPOSIGAO MEDIA DOS
DO COMBUSTIVEL — QAV — DOMESTICO CUSTOS DO QAV - INTERNACIONAL

Em média, o preco final do QAV pago pelas empresas aéreas
€ 26% menor nos voos internacionais do que nos voos domésticos

21%
73%
1% |
99%

4% 1%

1%

Preco refinaria .Aeroporto Preco refinaria
. PIS ICMS . PIS, COFINS, aeroporto, ICMS

@ COFINS

Média aritmética simples dos aeroportos de Brasilia, Guarulhos, Campinas, Manaus, Porto Alegre, Galedo, Salvador e Curitiba.
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Fonte: International Air Transport Association — IATA, Abril/2013.
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EVOLUCAO DOS CUSTOS NOMINAIS DA INDUSTRIA - DOMESTICO
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REFERENCIAS E SITES CONSULTADOS

Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC)
(Anuarios, dados e estatisticas)
www.anac.gov.br

Busca Onibus
www.buscaonibus.com.br

Edreams
www.edreams.com

Great Circle Mapper
www.gcmap.com

Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA)
www.ipeadata.gov.br
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International Air Transport
Association (IATA)

(Publicagoes “Benefits of Aviation”
e “Vision 2050”)

www.iata.org

International Civil Aviation Organization
(ICAO)
www.icao.int

International Monetary Funds (IMF)
www.imf.org

Société Internationale de
Teléecommunications Aéronautiques (SITA)
www.sita.aero

U.S. Exchange Comission (SEC)
WWWw.Sec.gov

United States Department of Transportation
(Estatisticas e informacgoes econémicas
sobre o transporte aéreo nos Estados
Unidos)

www.rita.dot.gov

U.S. Securities Exchange Comission
(Relatdrios de empresas com capital
aberto nos Estados Unidos)
WWW.Sec.gov.
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